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Radio Research Day 2003
Doris Ragetté / RMS

Wie wirkt Radio?

© Radio Research Day 2003 / DR

Die Methode

� Personen ab 15 Jahre, die Privatradio hören 

� Gesamt-Österreich

� Telefonisch (CATI)

� 4. März-18. April 2003

� 5 Messungen á 500 ���� 2.500 Interviews

� FESSEL-GfK
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KW 10 KW 11 KW 12 KW 13 KW 14 KW 15 KW 16 KW 17

Der Zeitraum

29 28 28

24. März 13. April

Kampagne on air
Anzahl der Spots

© Radio Research Day 2003 / DR

Der Streuplan – RMS TOP

85282829Summe

1446418 - 20 Uhr

2076715 - 18 Uhr

1965812 - 15 Uhr

1546509 - 12 Uhr

1775506 - 09 Uhr

Total3. Woche2. Woche1. WocheSchaltungen
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Die Zielsetzung

Überprüfung der Werbewirkung
einer Hörfunk-Kampagne

Awareness der
Kampagne

Beurteilung
des Spots 

Interaktion durch
die Kampagne

Awareness der
Kampagne
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Können Sie sich an Werbung in privaten
Radiosendern in letzter Zeit erinnern?

Für welche Produkte oder Marken
wurde da geworben?

Spontane Werbe-Erinnerung allgemein
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7%

4%
3% 3%

2% 2%

23%

Total Handy/Internet Auto LM-Handel Tourismus Möbelhandel Banken/Vers.

Spontane Werbe-Erinnerung - allgemein

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, 5 Wellen, RMS-Hörer gesamt
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Spontane Werbe-Erinnerung - allgemein
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Zumind 1. Nennung höre bei Werbung nicht bewußt zu schalte bei Werbung um/aus

+ 26 %

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, 5 Wellen, RMS-Hörer gesamt 
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Der Spot

Konzeption und Kreation: h. p. albrecht werbeagentur, exklusiv für RMS

DIE KINDERHOTELS
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Ungestützt
Können Sie sich an Werbung in den Privatsendern
für Hotels bzw. für Hotelgruppen erinnern? 

Kampagnenbezogene Werbe-Erinnerung

Gestützt nach Marke
Können Sie sich an Radiowerbung für die
Hotelgruppe mit dem Namen
„Die Kinderhotels“ erinnern?

Gestützt nach Vorspielen = Recognition
Ich spiele Ihnen nun einen Radio-Werbespot vor.
Haben Sie diese Radiowerbung für „Die Kinderhotels“ 
bereits einmal gehört?
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3

17

30

ungestützt gestützt Recognition

Werbe-Erinnerung – Kinderhotels (Spot on air)

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, Zwischen-/Postmessung, 3 Wellen, RMS-Hörer gesamt, Angaben in %
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147

106 111
17%

Total Regelm. Hörer Kinder - 10 J. im HH Internet-User

Gestützte Werbe-Erinnerung

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, Zwischen-/Postmessung, 3 Wellen, RMS-Hörer gesamt, Affinitätsindex

Die Kinderhotels (Spot on air)
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GRPs der Kampagne zum Mess-Zeitpunkt 

0

168

311

Nullmessung Zwischenmessung Postmessung

Quelle: Radiotest 2002, Personen ab 15 Jahre, Brutto-RW in % (GRP)
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Gestützte Werbe-Erinnerung – Kinderhotels

3 4 4 3

19

26

16

21

16
18
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25

Total Regelm. Hörer Kinder - 10 J. im HH Internet User

Nullmessung Zwischenmessung Postmessung

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, 5 Wellen, RMS-Hörer gesamt, Angaben in %
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22%

Total Kind stellt
Frage

Vater
zögert/stottert

Vater fragt
noch Mama

Frauenstimme Sonst. richtige
Elemente

20%

5%

10%
8%

3%

Inhaltsgeprüfte Werbe-Erinnerung (Spot on air) 

Eindeutig richtig identifiziert

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, Zwischen-/Postmessung, 3 Wellen, 
RMS-Hörer mit gestützter Werbe-Erinnerung an Kinderhotel-Spot
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141

118
127

22%

Total Regelm. Hörer Kinder - 10 J. im HH Internet-User

Inhaltsgeprüfte Werbe-Erinnerung (Spot on air) 

Eindeutig richtig identifiziert

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, Zwischen-/Postmessung, 3 Wellen, 
RMS-Hörer mit gestützter Werbe-Erinnerung an Kinderhotel-Spot
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Recognition – Kinderhotels
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42

26
23

33
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33
31

Total Regelm. Hörer Kinder - 10 J. im HH Internet User

Nullmessung Zwischenmessung Postmessung

Werbe-Erinnerung nach Vorspielen des Spots

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, 5 Wellen, RMS-Hörer gesamt, Angaben in %
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Die Zielsetzung

Überprüfung der Werbewirkung
einer Hörfunk-Kampagne

Awareness der
Kampagne

Beurteilung
des Spots 

Interaktion durch
die Kampagne

Beurteilung
des Spots
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Spot Beurteilung – Die Kinderhotels

37

40

54

57

60

46

46

74

75

77

informativ

macht Lust im Internet
nachzusehen

witzig

originell

sympathisch

noch nicht zuvor im Radio gehört Spot bereits im Radio gehört

Stufe 1/2 (trifft völlig/eher zu)

Quelle: Werbewirkungsstudie, März-April 2003, 5 Wellen, Personen ab 15 Jahre, Angaben in %
5-stufige Skala: 1 = trifft völlig zu bis 5 = trifft überhaupt nicht zu
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Die Zielsetzung

Überprüfung der Werbewirkung
einer Hörfunk-Kampagne

Awareness der
Kampagne

Beurteilung
des Spots 

Interaktion durch
die Kampagne

Interaktion durch
die Kampagne
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130
112

121

Visits Page Impressions Visitors

Interaktion während der HF-Kampagne

Homepage – www.diekinderhotels.com

Quelle: Die Kinderhotels; Leistungswerte im Kampagnenzeitraum im Vergleich zu
4 bewerbungsfreie Wochen; Affintitäsindex
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122

125

122

111

129

122

136

Ø 8-17 Uhr

20-22

18-20

15-18

12-15

9-12

6-9 Uhr

Visits nach Uhrzeit – www.diekinderhotels.com

Interaktion während der HF-Kampagne

Quelle: Die Kinderhotels; Leistungswerte im Kampagnenzeitraum im Vergleich zu
4 bewerbungsfreie Wochen; Affintitäsindex
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���� Regelm. Radio-Hörer sind auch aufmerksame Werbe-Hörer
(+26% Steigerung spontane Werbe-Erinnerung,
+47% Steigerung gestützte Kampagnen-Erinnerung)

Resümee

���� Die Spot-Beurteilung fällt deutlich positiver aus, 
je öfter der Spot gehört wird

���� Radio bewirkt Interaktion

���� Radio ist ein ideales Komplementärmedium (auch) zu Internet

���� Radio eignet sich (auch) für den Markenaufbau
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RADIO WIRKT!
RMS – Radio Marketing Service
1030 Wien, Pfarrhofgasse 16

Tel: (01) 710 58 10
Fax: (01) 710 58 10 40 
mail: rms@rms-austria.at


