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Der Zeitraum R

Spot-Anzahl —— e )

2009/KWO08 KWO09 KW10 KW11 KW12 KW13 KW14 KWI15 KW16 KW17 KW 18

Der Streuplan

Schaltfrequenz: | \ £ Personen 14-49 Jahre
Mo-So (25") |2¢
2 Wellen 414 Tage | 2 & NRW total: 51,5%
Frithjahr 2009 | ~ 2
° GRP: 584
RMS Top 06:00-09:00 20
RMS Top 09:00-12:00 28 .
RMS Top 12:00-16:00 16 OTH: 11.4
RMS Top 16:00-20:00 49 .
GESAMT-Schaltungen | 113| | TKPin € 3,97

Quelle: Radiotest 2008,1 13 RMS-Schaltungen




Die Methode Vv

v Personen 14-49 Jahre, die Privatradio horen

v alle Landeshauptstadte
v CAWI

v GfK Austria

v' 600 Interviews

v 8. bis 17. April 2009

118899 /

‘—

Die Spots

11 88 99 [l

118899 /



Kampagnenbezogene Werbe-Erinnerung

Ungestiitzt = unaided Recall

Konnen Sie sich an Werbung im Radio fir Telefon-
Auskunftsnummern erinnern? Wenn ja, an welche?
(offene, ungestiitzte Frage)

Gestitzt nach Marke = aided Recall
Konnen Sie sich an Radiowerbung fiir die Telefon-
Auskunft ,,11 88 99 Alles Auskunft" erinnern?
JA —— Inhaltsgeprifter Impact (offene Frage)

Gestutzt nach Vorspielen = Recognition
Sie horen nun einen Radio-Werbespot. Haben Sie diese
Radiowerbung fiir ,,11 88 99" bereits einmal gehort?

Werbe-Erinnerung: 11 88 99

70

unaided Recall aided Recall | Recognition Recognition Recognition
(zumind. 1 Sujet) (Luftballons) (Trautmann)

118899 Auskunt] Quelle: GfK Austria, Werbe-Resonanz-Studie 11 88 99, April 2009, n=600, Angaben in %




Aided Recall: 11 88 99

150

54% = 100

Aided Recall total Tel.-Auskunft bereits 11 88 99 bereits Haupt-Mitbewerber
genutzt genutzt bereits genutzt

LR Auskunt Quelle: GfK Austria, Werbe-Resonanz-Studie 11 88 99, April 2009, n=600, Affinitatsindex

Inhaltsgeprifter Impact

Eindeutig richtig identifiziert

89 89
38 35
| | | 1

Total 11 plus 88 ist  keine lange max. 1,81 € "Trautmann" Alles Auskunft
99 Wartezeit pro Minute

118899 . Quelle: GfK Austria, Werbe-Resonanz-Studie 11 88 99, April 2009, n=323,
= Privatradio-Hérer mit gestiitzter Werbe-Erinnerung an 11 88 99-Spot




Spot Beurteilung - 11 88 99 (Stufe 1/2) |

Nummermerkt . | 7 &
68

sich
passt zu 11 88 99 1 47 56
informativ % 475 1

I — 3

sympathisch

37
modern W_ﬁig 5
wtanet [ 40 [ = et "Trautmann”
= Sujet "99 Luftballons"
witzig 35
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KW 08-09 KW 10-11 KW 12-13 KW 14-15 KW 16-18

Quelle: 11 88 99, Calls in den KWs 08-09 = 100% gesetzt, Angaben als Index

Callveriaufe nach Wochen

KW08 KWO09 KW10 KW11 KW12 KW13 KW14 KW15 KW16 KW 17 KW 18

11 BB 99 W 77 Quelle: 11 88 99, Calls nach Wochen, Angaben in Absolutzahl
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KW 08-09 KW 10-11 KW 12-13 KW 14-15 KW 16-18

LR Auskunt Quelle: 11 88 99, Wochenend-Calls in den KWs 08-09 = 100% gesetzt, Angaben als Index

Die Callverlaufe nach Zeitzonen

Calls wahrend der HF-Kampagne

;
6-9Uhrl 116
9-11Uhrl 119

11-13Uhrl 113

13-15 Uhr 116

15-19 Uhr 120

19-22 Uhr 123

ab 22 Uhr

@ 6-19 Uhr 117

118899 Quelle: 11 88 99, Calls im Kampagnenzeitraum einer @-lichen Woche (KW 10-11 + 14-15)
- m im Vergleich zu den bewerbungsfreien KW s 08-09 im Schnitt, Angaben als Index




Das Resiimee R,

v (Privat)-Radio wirkt eigenstdndig als
Monomedium

v Radio aktiviert und bewirkt Interaktion

v Radio generiert (neue) Kunden
v Radio wirkt sofort

v Radio schafft kostengiinstig Werbeprasenz

Radio wirkt!

¥

Mit Radio
zur Erfolgs-
Formel!

118899 Auskunf




